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1 Rovid informacio
Ez az utmutato az RSC+ alkalmazas mUikodését ismerteti Android rendszer(i eszk6zon.
2 A rendszer attekintése

Az RSC+ alkalmazas mobileszk6zdn keresztil biztosit tavoli hozzaférést a kezelépanelhez. A
kovetkezd funkciok kozil valaszthat:

- Elesités

—  Kényszeritett élesités

- Kikapcsolas

—  Kiiktatas/kiiktatas megsziintetése

- lzolalas/izolaldas megsziintetése

—  Kimenetek mikodtetése

- Allapotlekérdezés

-  Események/multbeli események lekérdezése

RSC+ kompatibilitas
Az RSC+ alkalmazas 5.0-s vagy Ujabb verziéju Android rendszereken hasznalhato.

3 Elso lépések
3.1 Csatlakozas az alkalmazashoz
3.1.1 Az alkalmazas letoltése

Figyelem!!

Adatvédelem és -biztonsag

A kartevOk veszélyeztetik a biztonsagot. Csak megbizhaté forrasbol toltse le az RSC+
alkalmazast. Ugyeljen ra, hogy az RSC+ alkalmazas mindig naprakész legyen.

1. Hanem rendelkezik Google ligyfélazonositéval, hozzon |étre egyet.
Az internet eléréséhez engedélyezze a Wi-Fi-kapcsolatot, és csatlakozzon egy elérhetd
halézathoz.

3. Nyissa meg a Google Play Aruhazat.

irjia be a keres@be: Bosch Security Systems

5. Telepitse a ,Remote Security Control+” (RSC+) alkalmazast, melynek ikonja a kovetkezé:

e

@ BOSCH

3.1.2 Fiok létrehozasa

1. Nyissa meg az RSC+ alkalmazast.

2. Valassza ki a Create account (Fiok létrehozasa) lehetéséget.

3. Adjon meg minden sziikséges informaciot.

4. Vdlassza ki a REGISTER (REGISZTRACIO) lehetéséget.
Elkildiink Onnek egy visszaigazolé e-mailt.

5. Nyissa meg e-mail-fidkjat, és kattintson a levélben kapott hivatkozasra a megerdsitéshez.
Ha nem taldlja a visszaigazold e-mailt, akkor ellenérizze a levélszemét mappajat.

v' Ezzel RSC+-fidkja létrejott.
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3.1.3 Uj jelszé6 megadasa
1. Nyissa meg az RSC+ alkalmazast.
2. Valassza ki a Reset password (Uj jelsz6 megadésa) lehetdséget.
3. Adja meg az e-mail-cimét.
4. Vélassza ki a RESET PASSWORD (U] jelszé megadasa) lehetdséget.
A visszadllitasra vonatkozé utasitasokat e-mailen keresztiil fogjuk elkiildeni Onnek.
5. Nyissa meg e-mail fiokjat, és kattintson a levélben kapott hivatkozasra.
6. Adja meg kétszer az Uj jelszavat.
v' Jelszava ezzel alaphelyzetbe allt.
3.14 Bejelentkezés
1. Nyissa meg az RSC+ alkalmazast.
2. Adja meg az e-mail-cimét és a jelszavat. Ha bejelentkezve szeretne maradni, valassza ki a
Remember me? (Jegyezzen meg) lehetbéséget.
3. Valassza ki a LOG IN (Bejelentkezés) elemet.
v On bejelentkezett.
Figyelem!!
Adatvédelem a ,,Jegyezzen meg” funkcio aktivalasa utan
Ha aktivalja a ,Jegyezzen meg” funkciot, ligyeljen ra, hogy mas modokon is biztositsa
mobileszkdzének védelmét az adatok megdvasa, illetve a rendszer EN szabvanynak és VdS-
iranyelveknek vald megfelel6sége érdekében. Biztositsa példaul mobileszk6zét PIN-koddal
vagy ujjlenyomat-leolvasassal, és ligyeljen ra, hogy a mobileszk6z képernyéje egy bizonyos idé
utan automatikusan kikapcsoljon.
3.2 Kozpont hozzaadasa
1. Valasszakia > elemet.
2. Valassza ki a ° elemet.
3. A Name (Név) mez8be irja be a kbzpont nevét vagy leirasat.
4. A Cloud ID (Felhéazonositd) mezdbe irja be a telepité altal megadott azonositot.
Vagy:
[
Vélassza ki a dF5 lehetéséget, és olvassa be a telepitd altal atadott QR-kddot és
azonositécimket.
5. Valassza ki az ADD (Hozzaadas) elemet.
Figyelem!!
Erzékeny adatok védelme
A megadott QR-kod és azonositécimke, valamint a felhéazonositd minden egyes
felhékapcsolat esetén egyedi. Tarolja biztonsagos helyen, és csak olyan személyeknek adja
meg, akiknek hozzaférést kell biztositania a kézponthoz.
3.3 Felhasznaléi beallitasok
3.3.1 Ertesitések

Alapértelmezés szerint értesitéseket kap a riasztasokrél. Emellett kiilonb6zd

rendszereseményekhez és hibaeseményekhez is bekapcsolhatdk értesitések.

1. Vdélassza ki a Settings (Beallitasok) -> Push notification options (értesitések beallitasai)
menlpontot.

2. Valassza ki azokat az eseményeket, amelyekrél értesitéseket szeretne kapni.
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3.3.2

34

4.1
4.1.1

v Akivalasztott eseményekrél az RSC+ alkalmazas értesitéseket fog kiildeni Onnek.

Inaktivitasi idékorlat

1. Valassza ki a Settings (Beallitasok) -> Inactivity timeout (Inaktivitasi idékorlat)

lehetéséget.

Valassza ki a kivant idétartamot.

v Az RSC+ alkalmazas automatikusan megszakitja a kapcsolatot a kézponttal, ha a megadott
idén belll semmilyen m(iveletet nem hajt végre.

N

Kozpont csatlakoztatasa

Valassza ki a > elemet.

Valassza ki a csatlakoztatni kivant kozpontot.

iria be a felhasznaldi kodjat.

Valassza ki a CONNECT (Csatlakozas) lehet6séget.
A koézpontot ezzel csatlakoztatta.

Shnh e

Az alkalmazas funkcioi
Teriiletek élesitése és kikapcsolasa

Teriiletek élesitése

Elesitési médok

Az AWAY lizemmdd a helyiségek élesitésére szolgal, hogy észlelje az esetleges behatoldt, ha
On elhagyja a helyiséget, és azt kivanja, hogy az &sszes zéna aktivalva legyen készenléti
allapotban.

A STAY mod akkor hasznalatos, amikor a védett tertilet telepité altal megadott hatarain és nem
hasznalt részein élesités sziikséges a potencidlis behatolas észlelésére, mikdzben az
automatikusan kiiktatott tertileten szabadon lehet mozogni.

VdS Home-kompatibilis élesités

A VdS Home-kompatibilis élesités biztositasa érdekében tegye a kovetkezo6t:

- Az élesités el6tt ellendrizze, hogy nincsenek-e személyek bent, illetve be tud-e valaki jutni
az élesitend6 teruletre.

— Az élesitéshez az RSC+ alkalmazas hasznalata elétt hasznaljon helyszini kulcsos kapcsolét.

Az Osszes teriilet élesitése

1. Valasszakia E -> Security (Biztonsag) lehetéséget.

2. Valassza ki a @ elemet.

3.  AWAY méddban térténé élesitéshez valassza ki az Away arm (Away élesités) elemet.
STAY médban torténd élesitéshez valassza ki a Stay arm (Stay élesités) lehetdséget.
Ha minden riasztasi allapotban |évé érzékeldt szeretne alaphelyzetbe allitani, valassza ki a
Reset (Alaphelyzetbe allitas) lehetéséget.

v' Az 6sszes teriiletet élesitette.

Egyetlen teriilet élesitése

1. Valasszakia u elemet.

Vagy:

Valassza ki a E -> Security (Biztonsag) -> AREAS (Terlletek) lehetdséget.
2. Valassza ki az élesiteni kivant tertiletet.
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4.1.2

4.2

4.3

3.  AWAY médban térténd élesitéshez valassza ki az Away arm (Away élesités) elemet.
STAY modban torténd élesitéshez valassza ki a Stay arm (Stay élesités) lehetéséget.
V' Aterlletet élesitette.

Teriiletek kikapcsolasa

VdS Home-kompatibilis hatastalanitas
A VdS Home-kompatibilis hatastalanitas érdekében az RSC+ alkalmazas hasznalata el6tt
hasznaljon helyszini kulcsos kapcsolot.

Az Osszes teriilet hatastalanitasa

1. Valasszakia E -> Security (Biztonsag) lehetéséget.

2. Valassza ki a @ vagy a @ lehetbséget.

3. Valassza ki a Disarm (Kikapcsolas) lehetéséget.
v' Az 6sszes terllet kikapcsol.

Egyetlen teriilet hatastalanitasa

1. Valassza ki a u elemet.

Vagy:

Valassza ki a E -> Security (Biztonsag) -> AREAS (Teriletek) lehet8séget.
2. Valassza ki a kikapcsolni kivant teriletet.
3. Valassza ki a Disarm (Kikapcsolas) lehetéséget.
v" Ateriletet kikapcsolta.

Kiiktatas/izolalas

Ha egy vagy tébb zénat kiiktat, azokat egy élesitési ciklus idejére letiltja. Egy élesitési ciklus
utan a kiiktatasuk automatikusan megsz(nik.

Ha egy vagy tobb zénat mar izolalt, akkor azok egészen addig le lesznek tiltva, amig az izolalast
fel nem oldja.

Egy zona kiiktatasa vagy izolalasa utan akkor is élesithet tertileteket, amikor egy adott zéna
éppen hiba- vagy riasztasi allapotban van, illetve ha ideiglenesen nem kivanja hasznalni a
z6énat.

Zona kiiktatasa/izolalasa

1. Vaélassza ki a u elemet.

Vagy:
Valassza ki a E -> Security (Biztonsag) -> AREAS (Terlletek) lehetéséget.

2. Valassza ki a > elemet annadl a teriiletnél, amelyen beliil zonat szeretne kiiktatni/
izolalni.

3. Valassza ki a kiiktatni/izolalni kivant zénat.

4. A kiiktatashoz valassza ki a Bypass (Kiiktatas) lehet6séget.
Az izolalashoz valassza ki az Isolate (Izolalas) elemet.

v' A zdnat ezzel kiiktatta/izolalta.

Kimenetek miikodtetése

Akar 20 eszkozt, koztik szirénakat vagy lampadakat is meghatdrozhat kimenetként, melyeket az
RSC+ alkalmazason keresztil mikodtethet.
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4.4
44.1

4.4.2

Egy kimenet miikddtetése

Valassza ki a E -> Outputs (Kimenetek) lehetéséget.

1.

2. Valassza ki a bekapcsolni kivant kimenetet.
3. Valassza ki a Turn on (Bekapcsolas) elemet.
v A kimenetet ezzel bekapcsolta.
Lekérdezés

Események lekérdezése

1. Vaélassza ki a n elemet.

Vagy:

Valassza ki a E -> Events (Események) lehetéséget.
2. Valassza ki a megjeleniteni kivant eseménytipust.
v" Megjelennek az eseményekkel érintett zonak.

Multbeli események lekérdezése

» Valassza ki a E -> History (Multbeli események) lehetdséget.
v" Megjelennek a multbeli események.

Szétkapcsolas

1. Valasszakia E -> Disconnect (Szétkapcsolas) lehetdséget.
Megjelenik a csatlakozas ota eltelt id6.

2. Valassza ki a DISCONNECT NOW (Szétkapcsolas most) lehetdséget.

v' Ezzel bontotta a kapcsolatot a kézponttal.

Hibaelharitas
Problémamegoldas
Probléma Megoldas
Az RSC+ alkalmazas 1. Zarja be az RSC+ alkalmazast.
O0sszeomlik vagy lefagy. 2. Ugyeljen ra, hogy az RSC+ alkalmazas ne fusson a
hattérben sem.
3. Inditsa Ujra az RSC+ alkalmazast.
Nem lehet kapcsolédni a 1. Ellen6rizze mobileszkdze internetkapcsolatat.
panelhez. 2. Haazinternetkapcsolat megfelel6en mikodik, am tobb

probalkozas utan sem tud kapcsoldodni, akkor keresse
fel a telepitot.

Nem érkeznek értesitések, bar |Ha az els6é alkalommal hasznalja az RSC+ alkalmazast:

aktivalva vannak a felhaszndldi | 1. Zarja be az RSC+ alkalmazast.

beallitasokban. 2. Ugyeljen ra, hogy az RSC+ alkalmazas ne fusson a
hattérben sem.

3. Inditsa Ujra az RSC+ alkalmazast.

4. Csatlakozzon Ujra a panelhez.

Ha korabban mar hasznalta az RSC+ alkalmazast:

1. Nyissa meg mobileszkoze Beallitasait.

2. Nyissa meg a lekiildéses (push) értesitések beadllitasait.
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Probléma Megoldas

3. Engedélyezze a lekiildéses (push) értesitéseket az RSC+
alkalmazashoz.
4. Csatlakozzon Ujra a panelhez.

Nem jelennek meg a legujabb | A panel billentylizetével dllitsa be a panel datumat és idejét

események az események az aktualis datumra és iddre.
lekérdezéseiben.
6.2 Gyakori kérdések (GYIK)

Milyen eszk6z6k tamogatjak az RSC+ alkalmazast?
— Az RSC+ Android 5.0 vagy Ujabb és iOS 9.0 vagy ujabb rendszerekkel hasznalhatd.

Miért nem kapok visszaigazol6 e-mailt, miutan regisztraltam egy RSC+-fiokot?
— Hanem taldlja a visszaigazold e-mailt, akkor ellenérizze a levélszemét mappajat.
—  Ha ott sem taldlja a visszaigazold e-mailt, akkor regisztraljon Ujra egy RSC+-fidkot.

Megoszthatom a fiokomat?
- lgen, korlatlan szamu felhasznaléval megoszthatja a fidkjat.

Tobb fiokot is létrehozhatok panelenként?

— lgen, panelenként max. 10 fiok hozhato létre, ha a panel egy kommunikatorral
rendelkezik, és 20 fidk panelenként, ha a panel két kommunikatorral rendelkezik.
Panelenként 4 fiok hasznalhato egyszerre.

Ugyanaz a felhasznal6 tobb fiokban is hasznalhat6?

— lgen, ugyanaz a felhasznalé tébb fiokban is hasznalhatd.

Tobb panelt is miikédtethetek ugyanazzal a fiokkal?
— lgen, korlatlan szamu panel mikodtethetd ugyanazzal a fiokkal.

Hogyan biztositja a Bosch az adataim védelmét?

— A Bosch a lehetd legkevesebb adatot tarolja el.

— A Bosch modern titkositasi mdédszerekkel, pl. 128 bites AES-titkositassal biztositja az
adatok védelmét.

Hogyan gondoskodhatok az adataim védelmérél?

Figyelem!!

Adatvédelem és -biztonsag

A kartevok veszélyeztetik a biztonsagot. Csak megbizhaté forrasbol toltse le az RSC+
alkalmazast. Ugyeljen ra, hogy az RSC+ alkalmazas mindig naprakész legyen.

Figyelem!!

Adatvédelem a ,,Jegyezzen meg” funkcioé aktivalasa utan

Ha aktivalja a ,Jegyezzen meg” funkciot, ligyeljen ra, hogy mas modokon is biztositsa
mobileszkdzének védelmét az adatok megodvasa, illetve a rendszer EN szabvanynak és VdS-
iranyelveknek vald megfelel6sége érdekében. Biztositsa példaul mobileszk6zét PIN-koddal
vagy ujjlenyomat-leolvasassal, és ligyeljen ra, hogy a mobileszk6z képernyéje egy bizonyos idé
utan automatikusan kikapcsoljon.
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Figyelem!!

Erzékeny adatok védelme

A megadott QR-kod és azonositécimke, valamint a felhdéazonosité minden egyes
felhdkapcsolat esetén egyedi. Tarolja biztonsagos helyen, és csak olyan személyeknek adja
meg, akiknek hozzaférést kell biztositania a kézponthoz.

Hogyan valaszthatom ki, hogy milyen értesitéseket kapjak?

1. Valassza ki a Settings (Beallitasok) -> Push notification options (értesitések beallitasai)
menUpontot.

2. Valassza ki azokat az eseményeket, amelyekrél értesitéseket szeretne kapni.

v Akivalasztott eseményekrél az RSC+ alkalmazas értesitéseket fog kiilldeni Onnek.

6.3 Kapcsolatfelvétel a miiszaki tamogatassal
Kezdolap
www.boschsecurity.hu
E-mail-cim
aftersales.technicalsupport.eu@bosch.com

Telefonszam

Orszag Telefonszam
Belgium +32 2 525 5375
Franciaorszag +33 8 25 12 8000
Németorszag +49 561 8908 300
Magyarorszag +30 210 5701349
Kozel-Kelet +49 711 811 8161
Hollandia +31 40 2577386
Lengyelorszag +48 22 715 4104
Portugalia +35 1218500369
Spanyolorszag +34 914104025
Svédorszag +46 8750 1995
Egyesilt Kiralysag +44 1895 878088
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Szoszedet

alkalmazas
Az application szo megfeleldje. Az alkalmazasok a
mobileszkdzokhoz késziilt szoftvereket jelentik.
RSC+

A Remote Security Control+ réviditése. A Remote
Security Control+ egy AMAX-panelekhez készilt
alkalmazas.
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